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Аннотация. Статья посвящена проблеме персонализации интерфейса прикладных программ к индивидуальным 

особенностям пользователей на основе применения нейросетевых технологий. Новизной предложенного подхода 

является формирование прототипа интерфейса путем подбора каждого элемента меню отдельно, позволяющего 

сформировать персонализированный интерфейс. Предлагается использование инструментальной среды, включа-

ющей набор компонентов интерфейсной части, из которых динамически генерируется уникальный прототип ин-

терфейса, адаптированный под особенности каждого пользователя. В качестве инструмента для подбора компо-

нентов интерфейса использована глубокая нейронная сеть, представленная в виде многослойного перцептрона. 

Входными параметрами нейронной сети являются отличительные особенности пользователей, выходными – ком-

поненты будущего прототипа интерфейса. В качестве критериев адаптации интерфейсной части приложений вы-

браны профессиональные, психофизиологические характеристики пользователей, их демографические особенно-

сти, а также эмоциональное состояние. Выходными параметрами являются компоненты интерфейса: размер 

шрифта текста и гиперссылок, размер и расстояние между элементами веб-страницы, вид подсказок и кон-

текстного меню, сообщения пользователю, цветовая гамма, наличие окна для поиска информации и др. В резуль-

тате разработана инструментальная среда для создания персонализированных интерфейсов прикладных программ 

c использованием нейросетевых технологий. В ходе работы программного средства пользователи проходят оценку 

своих характеристик с помощью базовых тестов IТ-сферы и психологии. Для определения эмоционального тона, 

возраста и пола в системе используется библиотека Deepface языка Python, которая реализует алгоритм на основе 

обученной сверточной нейронной сети. Внедрение предложенной инструментальной среды позволит обеспечить 

удобное взаимодействие между пользователями и программным приложением.  

Ключевые слова: компоненты интерфейса, искусственный интеллект, нейронная сеть, многослойный перцеп-

трон, персонализированный интерфейс, электронная обучающая система 
 

Интерфейсная часть и функционал про-

граммных продуктов становятся все более 

сложными и требуют от пользователей специ-

альной подготовки, так как они имеют различ-

ный базовый уровень работы на компьютере, 

социальный статус, возрастные и культурные 

особенности и др. [1]. К тому же каждый чело-

век имеет свои физиологические особенности, 

необходимые при работе с программным при-

ложением (острота зрения, цветовосприятие, 

моторика рук и др.), психологические характе-

ристики (мышление, память, быстрота реак-

ции, внимательность и др.) и свое представле-

ние о том, как должен выглядеть идеальный 

интерфейс программы. 

Решением данной проблемы может стать 

персонализированный пользовательский ин-

терфейс, каждый компонент которого будет 

адаптирован под особенности отдельного чело-

века [2].  

Для разработки адаптивных интерфейсов 

прикладных программ исследователи приме-

няют различные подходы. При создании авто-

матически генерируемых адаптивных пользо- 

вательских интерфейсов предлагается внедре-

ние редакторов баз знаний, построенных на  

основе онтологического подхода с учетом спе-

цифики предметной области, характеристик 

пользователя-эксперта, а также методов машин-

ного обучения для оценки производительности 

интерфейса с точки зрения реакции пользова-

теля [3–6]. В области образования – построение 

адаптивных интерфейсов мультимедийных си-

стем на базе мультиагентных технологий [7]. 

В IT-сфере предлагается разработка интел-

лектуальных интерфейсов, основанная на ком-

понентах, охватывающих такие аспекты, как  

мониторинг контекста и адаптация пользова- 

тельского интерфейса на уровне виджетов, кон-

цепции интеллектуальных пространств [8, 9].  

В обеспечении информационной безопасности 

применен подход к формированию сенсорных 

интерфейсов, адаптированных под нужды 

пользователя, на основе анализа его поведения 

при работе с приложением [10].  

В банковской сфере реализовано использо-

вание пользовательских моделей [11] и подход 

на основе паттернов c учетом ограниченных 



Программные продукты и системы / Software & Systems                 36(2), 2023 

 213 

возможностей пользователей [12–15]. Пла-

стичные методы проектирования пользова-

тельского интерфейса применены для куль-

турно инклюзивных дизайнов [16], а обратный 

многослойный дизайн к цифровому дизайну 

пожилых людей [17] и др. 

Для решения проблемы персонализации  

интерфейсной части приложений в работах 

применяется различный программный инстру-

ментарий, реализующий определенный мате-

матический аппарат. Общий недостаток отме-

ченных подходов в том, что подбирается гото-

вый прототип приложения без рассмотрения 

каждого компонента отдельно. 

Отличительной особенностью предлагае-

мого в данной статье подхода к разработке пер-

сонализированных динамически подстраиваю-

щихся интерфейсов в зависимости от характе-

ристик пользователей является то, что каждый 

компонент определяется отдельно, а не подби-

рается уже готовый прототип интерфейса. Сле-

довательно, для каждого пользователя интер-

фейс динамически собирается из набора эле-

ментов и будет уникальным, отличным от 

интерфейсов других пользователей.  

Помимо этого, в рамках исследования пред-

лагается при формировании интерфейсов учи-

тывать не только профессиональные навыки 

работы на компьютере, но и психофизиологи-

ческие особенности потенциальных пользова-

телей приложений, а также их пол, возраст и 

эмоциональное состояние. В качестве инстру-

мента для персонализации интерфейсов в си-

стеме предлагается использовать глубокие  

и сверточные нейронные сети как перспектив-

ные направления в области искусственного ин-

теллекта.  

На существующих базовых работах в обла-

сти разработки интерфейсной части ПО [18, 19] 

были определены оценки, на основе которых 

реализован подбор компонентов интерфейса 

пользователя. 

В качестве характеристик пользователей 

для подбора компонентов интерфейса выбраны 

− профессиональные качества (компью-
терная грамотность, машинопись); 

− психофизиологические характеристики 
(быстрота мышления, память, концентрация 
внимания, острота зрения, цветовосприятие); 

− демографические характеристики (воз-
раст, пол); 

− эмоциональное состояние. 

Компонентами интерфейса выбраны размер 

шрифта текста, гиперссылок и элементов  

веб-страницы, расстояние между элементами 

веб-страницы, вид подсказок, контекстного 

меню и сообщений пользователю, цветовая 

гамма, наличие звукового оповещения и окна 

для поиска информации.  

Каждый из приведенных компонентов ин-

терфейсной части будет сформирован в зависи-

мости от результатов оценки каждой отличи-

тельной особенности пользователя. На основе 

подобранного набора компонентов для каж-

дого пользователя будет динамически сформи-

рован уникальный прототип интерфейса для 

комфортной работы с приложением.  

 
Постановка задачи исследования 

 
В проводимом исследовании подбор компо-

нентов интерфейса реализован на примере 

адаптивной электронной обучающей системы, 

предназначенной для преподавания основ про-

граммирования на языке высокого уровня сту-

дентам технических направлений подготовки. 

Учебный блок включает теоретический ма-

териал дисциплины, дополненный видеолекци-

ями, ссылками на ресурсы в Интернете, а также 

тренировочные тесты, способствующие более 

глубокому усвоению материала. Для приобре-

тения практических навыков программирова-

ния предлагаются тренировочные упражнения, 

программный эмулятор, а также лабораторные 

и практические работы. Все результаты учеб-

ных достижений студентов доступны препода-

вателю в блоке электронного журнала, где 

можно не только просмотреть оценки студен-

тов, но и сформировать выходную ведомость 

для отчета.  

Адаптивность обучающей системы обу-

словлена присутствием в ней трех интеллекту-

альных блоков: блока подбора персонализиро-

ванного интерфейса для каждого студента, 

адаптированного теоретического и тестового 

материала, а также предоставляемых на основе 

анализа результатов оценки характеристик 

обучаемых [20–22].  

Характерным отличием предлагаемого 

электронного обучающего ресурса является то, 

что его интерфейсная часть реализована в виде 

веб-приложения. По сравнению с классиче-

скими оконными приложениями веб-страницы 

не требуют предварительной установки на 

компьютер пользователя, а запускаются в брау-

зере. 

Для реализации адаптации интерфейсной 

части приложения системе необходимо полу-

чить данные об обучающихся и сформирован-

ности его характеристик. Для этого пользова- 
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телям предлагается пройти входное тестирова-

ние. Каждая из характеристик может быть 

сформирована у пользователя на одном из пяти 

уровней (высокий, выше среднего, средний, 

ниже среднего, низкий), что соответствует бал-

лам от 0 до 100.  

Распределение характеристик по каждому 

из уровней в зависимости от набранных баллов 

по результатам тестирования представлено в 

таблице 1. 

Описания характеристик, заданные для вы-

ходных параметров (компонентов интер-

фейса), отражены в таблице 2. 

Каждый из представленных компонентов 

подбирается индивидуально в зависимости от 

особенностей пользователя, создавая уникаль-

ный персонализированный интерфейс. Число 

возможных прототипов может быть неограни-

ченным. На основе выявленных параметров 

определена структура нейронной сети.  

Таблица 1 

Соответствие характеристик пользователя уровню их сформированности 

Table 1 

The correspondence of user characteristics to their formedness level 
 

Характеристика 
Уровень 

Низкий  Ниже среднего  Средний Выше среднего Высокий 

Компьютерная  

грамотность 

Отсутствует Минимальная Обычная Продвинутая Эксперт 

Быстрота мышления Минимальная Слабая Обычная Высокая Максимальная 

Машинопись Медленная Умеренная Обычная Быстрая Отличная 

Память Плохая Слабая Обычная Хорошая Отличная 

Концентрация  

внимания 

Низкая Слабая Обычная Хорошая Отличная 

Острота зрения Низкая Слабая Обычная Хорошая Отличная 

Цветовосприятие Плохое Плохое Плохое Хорошее Хорошее 

Эмоциональное  

состояние 

Гнев Страх Грусть Нейтральное Радость 

Возраст Пожилой  

(60–75 лет) 

Зрелый  

(45–59 лет) 

Средний  

(30–44 года) 

Молодой  

(22–29 лет) 

Юный  

(16–21 год) 
 

Таблица 2  

Описание выходных характеристик компонентов интерфейса 

Table 2  

A description of the output characteristics of interface components 
 

Компонент интерфейса Значения характеристик 

Размер шрифта Крупный 

18 пт 

Увеличенный 

16 пт 

Стандартный 

14 пт 

Мелкий 

13 пт 

Наименьший 

12 пт 

Размер текста  

гиперссылок 

Крупный 

18 пт 

Увеличенный 

16 пт 

Стандартный 

14 пт 

Мелкий 

13 пт 

Наименьший 

12 пт 

Размер элементов  

веб-страницы 

Крупный 

18 пт 

Увеличенный 

16 пт 

Стандартный 

14 пт 

Мелкий 

13 пт 

Наименьший 

12 пт 

Расстояние между  

элементами страницы 

Большое Увеличенное Обычное Малое Наименьшее 

Вид подсказок Графический При запуске Контекстный Всплывающий Отсутствуют 

Вид контекстного меню Расширенное Подробное Краткое Простое Отсутствует 

Вид сообщений  

пользователю 

Подробный Развернутый Краткий Очень  

краткий 

Отсутствует 

Цветовая гамма Контрастная Контрастная Колоритная Колоритная Колоритная 

Наличие звукового  

оповещения 

Везде Только  

важное 

Только ошибки Только видео Отсутствует 

Наличие окна для  

поиска информации 

Присутствует Присутствует Присутствует Отсутствует Отсутствует 
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Разработка модели нейронной сети для 

подбора компонентов интеллектуального  

программного интерфейса 
 

В рамках исследования выбрана глубокая 

нейронная сеть, реализованная в виде много-

слойного перцептрона. Данный тип нейросетей 

архитектурно довольно прост и отлично подхо-

дит для решения подобных задач [23]. Много-

слойный перцептрон – это класс искусствен-

ных нейронных сетей, состоящий как минимум 

из трех слоев: входного, скрытого и выходного. 

Структурная схема искусственного нейрона 

представлена на рисунке 1. 

На вход нейрона подаются биполярные сиг-

налы (+1 или –1). В модель нейрона, показан-

ную на рисунке 1, включен пороговый элемент 

(bias), который обозначен символом bk. Эта ве-

личина отражает увеличение или уменьшение 

входного сигнала, подаваемого на функцию ак-

тивации [23]. В математическом представле-

нии функционирование нейрона k можно опи-

сать следующей парой уравнений: 

1

,
m

k km m

j

u w x
=

=          (1) 

yk = f (uk + bk),         (2) 

где m – размерность вектора переходов; x1,  

х2, …, хm – входные сигналы; wkm – синаптиче-

ские веса нейрона k; uk – линейная комбинация 

входных воздействий; bk – порог активации 

нейрона (x0 = 1, вес wk0 = bk); yk – выходной 

сигнал нейрона; f – активационная функция 

нейрона. 

Функции активации определяют выходной 

сигнал нейрона. Наибольшее распространение 

получили следующие активационные функ-

ции: линейная, функция гиперболического тан-

генса, сигмоидальная, бинарные функции раз-

личного определения. 

В рамках проводимого исследования ис-

пользовалась сигмоидальная функция активи-

зации: 

1
( ) .

1 kx
f x

e−
=

+
         (3) 

Выбор обусловлен простотой нахождения 

ее производной и, как следствие, уменьшением 

затрат процессорного времени в период обуче-

ния нейронной сети. 

Структура разработанной нейронной сети 

представлена на рисунке 2. 

Наиболее важным свойством нейронных се-

тей является их способность обучаться на ос-

нове данных окружающей среды и в результате 

обучения повышать свою производительность. 

Обучение нейронной сети происходит посред-

ством интерактивного процесса корректировки 

синаптических весов и порогов таким образом, 

чтобы сеть на входной набор выдавала нужное 

выходное значение [23]. На рисунке 3 отражен 

обобщенный процесс обучения нейронной 

сети. 

Для нейросети по подбору компонентов ин-

терфейса использован алгоритм обучения с 

учителем. Обучение нейронной сети произво-

дилось методом обратного распространения 
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Рис. 2. Структура нейронной сети  

системы подбора компонентов интерфейса  

пользователя 
 

Fig. 2. The structure of the neural network of the 

system for selecting user interface components 
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Рис. 3. Процесс обучения нейросети 
 

Fig. 3. The learning process of the neural network 
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Рис. 1. Формальная модель искусственного 

нейрона 
 

Fig. 1. A formal model of an artificial neuron 
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ошибки. Достоинствами данного метода явля- 

ются его высокая эффективность, а также про-

стота реализации. Решение задачи было све-

дено к двум шагам: обучение перцептрона и  

сохранение синаптических весов в памяти, а 

также к подбору компонентов интерфейса при-

кладной программы на основе сформирован-

ных синаптических весов (рис. 4).  

Как видно на рисунке 4, сначала выбира-

ются результаты анализа мнений экспертов, 

которыми являются IT-специалисты, разраба-

тывающие интерфейсы прикладных программ, 

а также преподаватели технических направле-

ний подготовки вузов. Затем выбранные дан-

ные предварительно структурируются – сохра-

няются в памяти в виде одномерных списков 

или массивов, так как данная структура удобна 

для подачи в нейросеть. Далее создаются струк-

туры нейросети в памяти и устанавливаются 

начальные значения синаптических весов.  

Затем осуществляется непосредственно 

обучение перцептрона. В сеть подается вход-

ной вектор, который содержит также правиль- 

ный ответ – основу для обучения. Далее проис- 

Обучение перцептрона

entry/готовые данные

do/обучение

exit/синаптические веса

Выборка результатов анализа мнений экспертов  

entry/выборка результатов анализа мнений экспертов

do/подготовка данных к обработке

exit/готовые данные

Успешная классификация и есть 

входные векторы

Формирование начальных значений синаптических весов  

do/генерация значений синаптических весов для каждой 

характеристики пользователя 

exit/матрицы синаптических весов

Сохранение значений 

синаптических весов
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весов весов на диске

Обработка вектора входных значений

do/вычисление вектора выходных 

значений  

exit/вектор выходных значений

entry/вектор входных значений

Корректировка весов

entry/выходные значения

do/корректировка результатов 

алгоритма обратного распространения

exit/откорректированные веса
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Рис. 4. Обучение перцептрона для подбора компонента интерфейса 
 

Fig. 4. Training a perceptron to select an interface component 
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ходит прогон вектора через сеть. Если ответ 

сети совпадает с требуемым, правильным, от- 

ветом, подается следующий вектор, если нет, 

корректируются синаптические веса. Через 

данный процесс один набор данных проходит 

несколько раз до достижения требуемой точно-

сти классификации. Когда обучение завер-

шено, нейросеть сохраняется в файл для после-

дующего использования. В ходе проводимого 

исследования в качестве обучающей выборки 

были использованы данные двухсот студентов 

с различными входными характеристиками. 

Процесс непосредственной классификации с 

помощью обученного перцептрона представ-

лен на рисунке 5. 

Данный этап очень схож с процессом обуче-

ния. Сначала выбирается пользователь и форми- 

руется вектор входных значений. Затем сохра-

ненная нейросеть загружается в память. Далее 

входной вектор, описывающий пользователя, 

подается в нейросеть. Вычисляется отклик сети, 

определяется номер входа, которому соответ-

ствует максимальное значение. По номеру 

входа определяется компонент интерфейса. 

Рассмотренный метод позволяет формиро-

вать рекомендации по выбору компонента про-

тотипа интерфейса для каждого обучаемого.  

В качестве базовой модели математического ме-

тода выступил многослойный перцептрон, так 

как он наиболее подходит для подобной задачи 

классификации. Таким образом, в результате  

работы нейросети интерфейс для каждого поль-

зователя будет формироваться динамически  

в зависимости от его входных характеристик. 

Выбор пользователя

do/выбор пользователя

exit/запуск алгоритма

entry/открытие формы

Выборка результатов оценки качеств пользователя  

do/идентификатор пользователя 

exit/выборка данных из БД и подготовка к обработке

entry/подготовленные данные

+ -

Ошибка при выборке?

Загрузка значений синаптических весов

do/загрузка синаптических весов

exit/подготовленная нейронная сеть

Подбор компонента интерфейса с помощью перцептрона

entry/данные пользователя и нейронная сеть

do/подача данных в нейросеть

exit/рекомендация
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Вывод компонента интерфейса

entry/компонент интерфейса

do/отображение компонента интерфейса 

на прототипе

 
 

Рис. 5. Процесс подбора компонентов интерфейса пользователя 
 

Fig. 5. The process of selecting user interface components 
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Разработка нейросетевой  

инструментальной среды для подбора  

компонентов интерфейса электронной  

обучающей системы 

 

На основе представленного ранее алго-

ритма работы нейросети по подбору компонен-

тов интерфейса прикладной программы разра-

ботана адаптивная электронная обучающая  

система для преподавания дисциплины «Про-

граммирование и алгоритмизация» студентам 

технических направлений подготовки. Данная 

система имеет два уровня доступа: студент и 

эксперт (преподаватель), которые отличаются 

интерфейсной частью и функционалом [20]. 

Преподаватель (эксперт) имеет возмож-

ность работы с базой оценочных материалов, а 

также с настройками нейронной сети. Сту-

денту предоставляется возможность прохожде-

ния тестирования для оценки качеств, на ос-

нове которых в дальнейшем будет подбираться 

каждый компонент интерфейса.  

При входе в систему под уровнем доступа 

студент пользователю предоставляется окно 

регистрации/авторизации, после чего загружа-

ется главное меню программного средства  

(см. http://www.swsys.ru/uploaded/image/2023-

2/2023-2-dop/1.jpg). 

При первом запуске программного средства 

студенту необходимо пройти оценку своих ха-

рактеристик, которые сохраняются в БД. Уча-

щийся проходит тестирование по оценке ком-

пьютерной грамотности (вопросы из предмет-

ной области), машинописи (скорость набора 

текста), памяти (запоминание цифр на экране), 

концентрации внимания (поиск цвета в слове), 

быстроте мышления (логическое задание), 

остроте зрения (предоставляется таблица букв 

с разным размером шрифта), цветовосприятию 

(см. http://www.swsys.ru/uploaded/image/2023-

2/2023-2-dop/2.jpg). 

Для оценки профессиональных качеств и 

психофизиологических особенностей исполь-

зовались базовые тесты IТ-сферы и тесты по 

психологии. Для оценки таких характеристик, 

как возраст, пол и эмоциональное состояние, 

использована сверточная нейронная сеть, 

реализованная в виде библиотеки Deepface 

языка Python. Результат ее работы представлен 

на рисунке 6. 

Работа нейросети заключается в анализе 

изображения пользователя, зафиксированного 

с помощью веб-камеры и переданного для рас-

познавания. В ходе работы нейронная сеть рас-

познает черты лица пользователя и определяет 

его доминирующие эмоции (радость, нейтраль-

ное, грусть, страх, гнев), а также возраст и пол 

(см. http://www.swsys.ru/uploaded/image/2023-2/ 

2023-2-dop/3.jpg, http://www.swsys.ru/uploaded/ 

image/2023-2/2023-2-dop/4.jpg, http://www.swsys. 

ru/uploaded/image/2023-2/2023-2-dop/5.jpg, http:// 

www.swsys.ru/uploaded/image/2023-2/2023-2-dop/ 

6.jpg).  

Все результаты работы нейронной сети по 

оценке эмоционального состояния, возраста и 

пола пользователя, а также его профессиональ-

ных качеств и психофизиологических характе-

ристик сохраняются для дальнейшего анализа 

в БД. 

Профессиональные качества, психофизио-

логические и демографические характеристики 

оцениваются единожды при входе в систему, 

так как предполагается, что они существенно 

не меняются во время работы с программным 

средством в отличие от эмоционального состо-

яния, которое определяется каждый раз при 

входе в систему.  

Студенты имеют возможность просмотреть 

результаты оценки своих качеств в соответствую-

щем пункте меню главного окна программного 

средства. На рисунке 7 представлены результаты 

оценки качеств юного мужчины в нейтральном 

эмоциональном состоянии, для которого в ходе 

работы искусственной нейронной сети будут по-

добраны компоненты и сформирован интерфейс 

электронной обучающей системы. 

При входе под уровнем доступа эксперт 

пользователю предоставляется аналогичное 

 
 

Рис. 6. Результат работы нейросети  

по распознаванию лиц (юный мужчина, 

нейтральное эмоциональное состояние) 
 

Fig. 6. The result of the neural network 

 for face recognition (young man,  

neutral emotional state) 
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меню, за исключением дополнительного 

пункта (Оценочные материалы), в котором он 

реализует пополнение базы тестовых заданий 

для оценки студентов.  

Важным отличительным пунктом является 

пункт «Нейросеть». Здесь эксперт имеет воз-

можность работать с обучающей и тестовой 

выборками, просматривать результаты под-

бора компонентов интерфейса для определен-

ного пользователя на основе выгрузки его ре-

зультатов тестирования. 

Результаты работы нейросети по подбору 

компонетов интерфейса представлены на ри-

сунках (см. http://www.swsys.ru/uploaded/ 

image/2023-2/2023-2-dop/7.jpg, http://www. 

swsys.ru/uploaded/image/2023-2/2023-2-dop/8. 

jpg, http://www.swsys.ru/uploaded/image/2023-

2/2023-2-dop/9.jpg). 

Отметим, что интерфейсы для женщины  

в состоянии гнева и грусти отличаются исполь-

зованием в дизайне оттенков и полутонов  

основного цвета. Также были приняты во вни-

мание низкий уровень сформированности про-

фессиональных характеристик (компьютерная 

грамотность, машинопись) и психофизиологи-

ческих особенностей (зрение, память, концен-

трация внимания) и добавлены дополнительные 

компоненты меню (иконки, поисковая строка). 

Немаловажной характеристикой при работе 

с любым приложением является эмоциональ-

ное состояние пользователя. Это особенно 

важно при работе с обучающей системой, тре-

бующей достаточной концентрации внимания 

и сосредоточенности в процессе изучения ма-

териала.  

При создании дизайна интерфейса интел-

лектуальной обучающей системы были при-

няты во внимание особенности восприятия 

каждого цвета и предложены цветовые реше-

ния для управления каждой из пяти возможных 

эмоций пользователя (гнев, страх, грусть, 

нейтральное состояние и радость).  

При выборе цветовой гаммы использованы 

вызывающие противоположные эмоции, то 

есть компенсирующие цвета. Например, для 

пользователя, который находится в состоянии 

грусти, в интерфейсе используются оранжевые 

цвета, несущие позитив, радость и счастье. 

Пользователю в гневном состоянии предостав-

ляется цветовая гамма в зеленых оттенках, 

символизирующих жизнь и здоровье. Состоя-

ние страха компенсируется голубыми оттен-

ками, а радости – бирюзовым. Пользователю в 

нейтральном состоянии будет подобран интер-

фейс в сине-серых оттенках, базовом цвете 

многих стандартных приложений (https:// 

psychologist.tips/164-razlichiya-vospriyatij-tsveta- 

u-muzhchin-i-zhenshhin.html). 

Немаловажным аспектом является пол 

пользователя. Проведенный исследователями 

анализ (https://uscard.ru/clients/article/sila-cveta-

chast-vtoraya-gendernoe-vospriyatie-cvetov/) пока-

зал, что женщины используют больше цветов и 

различают больше цветовых оттенков, чем 

мужчины. Поэтому считается, что они более 

требовательны к цветовой гамме приложения.  

В разрабатываемой обучающей системе вы-

явленные особенности гендерного цветовос-

приятия были применены при подборе па-

литры компонентов прототипа интерфейса.  

 
 

Рис. 7. Результаты оценки характеристик студента 
 

Fig. 7. Student characteristics assessment results 
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В частности, при создании прототипа для жен-

щин использовались не только базовые цвета и 

оттенки, но и их полутона и близкие по спектру 

цвета, что сделало интерфейс более ярким и 

интересным. 

В ходе проводимого исследования при 

разработке дизайна интрефейса были приняты 

во внимание возрастные особенности (см. 

http://www.swsys.ru/uploaded/image/2023-2/ 

2023-2-dop/10.jpg). Такой интерфейс исполь-

зует другую цветовую гамму, более крупный 

шрифт, учитывая солидный возраст (проблемы 

со зрением). Помимо этого, на прототипе ин-

терфейса имеются графические подсказки и 

строка для поиска информации.  

Отметим, что немаловажной особенностью 

является наличие у пользователя дальтонизма 

или нарушенного цветовосприятия, при кото-

ром человек не различает некоторые цвета и 

оттенки. Поэтому при разработке дизайна ин-

терфейса для людей такого типа используется 

градиентный черно-белый дизайн.  
 

Заключение 
 

В статье описаны разработка нейросетевой 

инструментальной среды для создания персо-

нализированных интерфейсов и ее применение 

на электронной обучающей системе, интер-

фейсная часть которой адаптирована к кон-

кретным пользователям. 

Отличительной особенностью инструмен-

тальной среды является адаптация каждого 

компонента интерфейса к характеристикам 

пользователя на основе оценки его профессио-

нальных навыков работы с компьютерной тех-

никой, психофизиологических, возрастных и 

гендерных особенностей, а также эмоциональ-

ного состояния.  

В качестве инструмента для подбора компо-

нентов интерфейса на основе анализа входных 

характеристик пользователя использована глу-

бокая нейронная сеть, представленная в виде 

многослойного перцептрона. Выходные дан-

ные при работе нейронной сети – компоненты 

прототипа интерфейса.  

В работе представлены новая методология 

и математическая модель функционирования 

алгоритма управления подбором компонен-

тов интерфейса прикладной программы на 

основе нейросетевых технологий, которая 

включает в себя следующие операционные 

действия: обучение нейронной сети по полу-

ченной экспериментальной выборке, про-

верка критерия окончания обучения, тести-

рование сети.  

Для определения характеристик пользова-

теля, на основе оценки которых подбираются 

компоненты интерфейса, применены IТ-тесты 

и тесты по психологии. Для оценки эмоцио-

нального тона пользователя, а также его воз-

раста и пола – сверточная нейронная сеть.  

В исследовании приведен пример разра-

ботки персонализированного пользователь-

ского интерфейса при создании электронной 

обучающей системы. Данное приложение 

представлено в виде веб-приложения. 
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Abstract. The software is used in almost all areas of human activity. Erroneous actions of the user, which often depend 

on his emotional state, can lead to negative consequences, especially in production management, technological processes, 

design activities, medicine, etc. The article is devoted to the problem of personalizing the interface of application programs 

to user’s individual features based on neural network technologies. The novelty of the approach proposed in the work is 

the prototype interface formation based selecting each menu item separately, which allows forming a personalized interface. 

The authors propose using a tool environment, which includes a set of components of the interface part for a dynamically 

generated unique prototype of the interface adapted to each user features. As a tool for selecting interface components, the 

authors used a deep neural network presented in the form of a multilayer perceptron. The input parameters of the neural 

network are the distinctive features of users, the outputs are the components of the future prototype interface. Professional, 

psychophysiological characteristics of users, their demographic characteristics, as well as emotional state were chosen as 

criteria for adapting the interface part of applications. The output parameters are interface components: text font size and 

hyperlinks, size and distance between web page elements, tooltip view and context menu, messages to the user, color 

scheme, availability of a window for information search, etc. Aы a result, the paper presents a developed instrumental 

environment for creating personalized application program interfaces using neural network technologies. During the soft-

ware work, users are evaluated by their characteristics using basic tests of the IT sphere and psychology. To determine the 

emotional tone, age and gender, the system uses the Python Deepface library, which implements an algorithm based on a 

trained vertical neural network. The implementation of the proposed instrumental environment will ensure comfortable 

interaction between users and the application. 
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